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Sobre mim o

RITIELLE SOUZA

 DESIGNER, PROGRAMADOR, ILUSTRADOR E ESCRITOR

 Bacharel em sistemas de
informacao

* Pds graduado em didatica e
metodologia de ensino superior |
Comunicacao e marketing.

Trabalho em agéncias de
comunicacao ha 18 anos e
leciono no ensino superior ha 16 @

anos.
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DO ALUMINIO
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Conteudo
programatico

* NECESSIDADE DO
USUARIO

Identificando necessidades do usuario,
desenhando fluxo de navegacao,
pesquisas e comportamento para
melhores resultados.

* PROTOTIPAGEM

Base do design de interfaces, melhorias
de usabilidade, testes de validacao.

« SOFTWARES

Plataformas de criacao e exportacao de
protdtipos. Figma, Sketch, Axure,
AdobeXD.

O

Design Thinking
Leis e conceitos
Fundamentos de
Ul design
Microinteracoes

O




UX - USER EXPERIENCE ©O

Pessoas que Pessoas que
decidem como Ux usamo
' produto.

funciona.




Ul — USER INTERFACE o

USER

Os usuarios, pessoas reais, que vao utilizar a
interface

INTERFACE

Tudo aquilo que se torna usavel e € capaz de
desenvolver uma resposta sobre o us




COMPORTAMENTO

UXx

PESQUISA
PROTOTIPOS
PERSONAS
OBJETIVOS

APARENCIA

Ul

DESIGN
TIPOGRAFIA
CORES
LAYOUTS



BOAS EXPERIENCIAS

necessariamente atendem a

pontos
y 3

principais:
desejabilidade -%

usabilidade  {

S|
'+ lidada
Uutitidade



USABILIDADE o

Usabilidade, em linhas
gerais, € um termo usado
para definir a facilidade
com que as pessods
utilizam uma
ferramenta ou interface.

)




USABILIDADE

A norma |ISO 9241 determina como
usabilidade, a capacidade que um
sistema interativo oferece a seu usudrio
em um determinado contexto de
operacdo, para a realizacdo de tarefas
com efetividade, eficiéncia e satisfacdo.



http://www.userfocus.co.uk/resources/iso9241/intro.html

USABILIDADE

*EFICACIA - capacidade de executar a tarefa de forma
correta e completa

*EFICIENCIA — sdo 0s recursos gastos para conseguir ter
eficAcia. Sejam eles tempo, dinheiro, produtividade ou
memaria.

‘SATISFACAO - se refere ao nivel de conforto que o usudrio

sente ao utilizar a interface



USABILIDADE o

navigatiop,
consistenct
usaouiil

error preveniiorn

feedback
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USABILIDADE
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USABILIDADE




NAO E POR QUE DEU CERTO QUE
ESTA TUDO CERTO!



SNAPCHAT

‘USUARIO NOVO

1. Manter a imagem pressionada até o tempo de
visualiza¢gdo acabar;

2. Algumas imagens, se o usudrio soltasse antes da hora
havia contratempo. Até que ele conseguisse voltar e
apertar novamente o tempo acabava;

3. Problemas de limitagdo de caracteres;

4. Auséncia de timeline clara;









6 REGRAS DA USABILIDADE

#MENOS E MAIS

Um aplicativo com excesso de botdes = " = T EE
e funcionalidades confunde o usu@rio. =TT weenal




6 REGRAS DA USABILIDADE

HDEIXE SUA MARCA

Seu aplicativo deve conter
um diferencial que o
destaque em meio ds outras
opcoes em seu hicho.




Google:

Search the web using Google!

Google Search [ I'm feeling lucky I

[your e-mail
Subscribe

Copyright ©1998 Google Inc.

Google

Google Search I'm Feefing Lucky




6 REGRAS DA USABILIDADE

HSEJA RESPONSIVO

O Aplicativo ndo deve rodar
bem somente no seu
celular.

Ha varios tipos de telas,
proporcoes e dimensodes.
Aplicativos e sites precisam
se adaptar.




6 REGRAS DA USABILIDADE

HSEJA RESPONSIVO

O Aplicativo ndo deve rodar
bem somente no seu
celular.

Ha varios tipos de telas,
proporcoes e dimensodes.
Aplicativos e sites precisam
se adaptar.




6 REGRAS DA USABILIDADE

#VA DIRETO AO PONTO

Especificidade é a palavra-
chave!

O App deve fazer o que foi
proposto a fazer.

Ndo deve ser um canivete
suico.




Obrigado,

Prof° Ritielle Souza.
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